附件2

志愿者服务管理程序SOP
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志愿者组织部门将活动申请及方案上交至志愿者管理组织。





 提交方案





志愿者管理组织对上交的活动申请及方案进行讨论、审核。





审  核





审核通过后，志愿者组织部门发布招募通知，同时志愿者办公室在志愿江苏平台上发布信息。





招  募





志愿者组织部门对新招募的志愿者进行培训：主要针对志愿者所从事的服务内容进行专业技能培训。





培  训








志愿者组织部门组织活动，记录志愿者工作内容及时间，进行评价，并保留文字、照片、影像等资料，上报至管理办公室。





活动管理





志愿者管理办公室对活动资料进行审核并登记备案。





总  结








